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[ REAMHRA- AN GHAEILGE BHEO ) 

Is teanga Eorpach lanfheidhme i an Ghaeilge anois. Ta stadas na Gaeilge sainithe go bunreachruil 

mar ar gcead teanga in Alt 8 de Bhunreacht na hEireann. Ta eifeacht reachruil ag an nGaeilge de 

bhua Achtna dTeangacha Oifigiula 2003 agus na Rialachain ina dhiaidh sin. Ag leibheal nios aitiula, 

usaidtear an teanga go laethuil marchuid dar gcuraclam oideachais. Ta dul chun cinn deanta maidir 

le Gaelscoileanna agus Naionrai. Ta an teanga beo. 

Agus aird a tabhairt ar na bunchlocha laidre sin ta Comhairle Contae Chill Chainnigh tiomanta do 

chaomhnu ar dteanga naisiunta. Leanfaimid orainn le heileamh an phobail in idirbhearta gn6 agus 

sa saol laethuil tri mhean na Gaeilge a eascu. 

Ta se mar aidhm ag an sceim seo togail ar fhoralacha na sceimeanna a thainig roimhe seo agus 

leirionn si bunchloch laidir le haghaidh tuilleadh dul chun cinn 6 thaobh na Gaeilge. Solathraionn 

na tacaiochtai agus na seirbhisi a sholathraionn an Chomhairle rochtain easca do chustaimeiri ar 

chomharthai, treoir agus faisneis i bhformaid dhatheangach. Ta an Chomhairle tiomanta d'oiliuint 

na foirne tosaigh agus cuireann tacaiocht 6 thaobh na meain leictreonacha de ar chumas an phr6isis 

freastal ar an eileamh le muinin agus inniulacht. 

c.#-~ 4;Qc---
Priomhfheidhmeannach 
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REAMHRA- AG OHAIR LE CHEILE 

Is i an Ghaeilge bunchloch ar gcultuir agus ar n-oidhreachta. Tagann si 6 na daoine, ceanglaionn si 

daoine le cheile agus forbraionn sf leis na daoine. Rinneadh iarrachtai baint de stadas ar dteanga 

dhuchais agus i a lagu in usaid laethuil, san ait oibre agus sa bhaile araon. 

Aithnitear tabhacht na Gaeilge i mBunreacht na hEireann agus sa Reacht Eireannach. Chothaigh an 

c6ras oideachais an teanga thar na glunta. Ta eolas ag iliomad daoine ar an teanga, ta se de chumas 

acu i a labhairt agus a scriobh, agus ta siad toilteanach i a usaid. 

Anois ta deis againn na snaitheanna seo go leir a athcheangal agus ar gcuid a dheanamh chun ar 

dteanga bheo a athchruthu. Leirionn an Sceim leasaithe seo clar gniomhaiochta ata curtha i 

bhfeidhm ag Comhairle Contae Chill Chainnigh chun usaid nios m6 a bhaint as an nGaeilge. Sa chas 

go gcuirtear faisneis ar fail ar bhonn comhionannais i nGaeilge agus i mBearla, is e is d6ichi go 

roghn6idh custaimeiri i bhfabhar na Gaeilge. 

Ta go leor de na bearta a bhfuil cur sios orthu sa Sceim sea leabaithe i struchtur, pr6iseas agus 

teicneolaiocht ar n-eagraiochtai. Ta run againn go gcuirfi na haiseanna sin ar fail do dhaoine a 

dheanann teagmhail linn a bhfuil se i gceist acu usaid a bhaint as ar seirbhisi eagsula. Ta siad sin ar 

fail go heasca ag ar gcustairneiri agus iad reidh le n-usaid. 6 thaobh chumarsaid 6 bheal na line 

tosaigh, ta ar lucht eagraithe sasta cabhru maidir le husaid laethuil agus fas na Gaeilge. 

Taimid tiomanta na spriocanna ama leagan amach sa Sceim seo a thacu agus a chothu. Ce go 

leathnaionn an chaipeis thar treimhse tri bliana leathnaionn ar bhfhis i bhfad nios faide na an 

treimhse sin. Deanfaidh Cill Chainnigh a cuid maidir leis na bearta sin a bhaint amach. 

&~~ ~\~ 
An Comhairleo~on Aylward 
Cathaoirleach Chomhairle Contae Chill Chainnigh 
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( CAIBIDIL 1 )
RIP •t 

REAMHRA & CULRA 

Is comhlacht seirbhise poibli m6r le ra e Comhairle Contae Chill Chainnigh ata suite i gCuige 
Laighean, in Oirdheisceart na hEireann. Ta daonra iomlan de 99,118 inti (daonaireamh 2016) agus 
ta se mar dhualgas ag na comhlachtai sin raon leathan seirbhisi poibli a sheachadadh. Ta cornheadan 
suntasach custaimeiri i gceist. Tagann iarratais ar chinealacha eagsula cunaimh, iarratais ar 
sceimeanna agus maoiniu agus raitis 6 chustaimeiri isteach agus teann freagrai agus eolas eile amach 
san fhearann poibli. Ta an comhlacht seo freagrach chomh maith as eolas a chur le cheile, a 
chomhghaolu agus a dhaileadh i bhfoirm pleananna, polasaithe, tuairisci agus caipeisi treoraithe 
eagsula. 

Solathraionn seirbhisi eagsula eile, mar shampla Seirbhis Leabharlainne an Chontae, deiseanna 
aineasa agus taitneamhachta, agus deanann feidhm Bh6ithre na Comhairle feabhsu agus cothabhail 
ar an mb6thar, a chuimsionn comharthaiocht r6dbealaigh a shuiteail agus a dheisiu. Aithnimid go 
gcaithfimid seirbhisi, teidliochtai agus cearta uile ar gcustaimeiri a sheachadadh ar bhealach ata 
comhsheasmhach go hiomlan leis an seasamh bunreachtuil maidir leis an nGaeilge, a priomhaiocht 
mar an chead teanga agus le cearta teanga agus cultuir ar gcustaimeiri go leir. 

Ullmhaiodh an sceim airithe seo de reir Alt 15 d'Acht na dTeangacha Oifigiula. Forailtear in Alt 15 
d'ullmhuchan sceime reachtula ag comhlacht poibli ina sonraitear na seirbhisi a bheartaionn an 
comhlacht poibli a sholathar: 

• tri Ghaeilge, 
• tri Bhearla, 
• tri Ghaeilge agus tri Bhearla araon, agus 
• na bearta a ghlacfaidh an comhlacht chun a chinntiu go ndeanfar aon seirbhis 

nach solathraitear tri Ghaeilge a sholathar amhlaidh. 

Dearbhaiodh cead sceim teanga Chomhairle Contae Chill Chainnigh an 10 Lunasa 2009 agus 
cuireadh an dara sceim i bhfeidhm in 2013 agus ta si curtha i bhfeidhm go gniomhach 6 shin i leith. 
T6gann an sceim seo ar sceimeanna na Comhairle a thainig roimhe seo agus comhlanaionn se 
prionsabail na Scothseirbhise Custaimeiri agus ar gCairt do Chustaimeiri. 

Abhar na Sceime Teanga 
Dreachtaiodh an sceim seo ag feachaint d'abhar na dtreoirlinte reachtula ama n-eisiuint ag an Roinn 
Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta faoi alt 15 d'Acht na dTeangacha Oifigiula 2003. 

Ta an sceim seo bunaithe ar na gealltanais go leir in aon sceim roimhe seo a chur i bhfeidhm. Mas 
rude nar cuireadh gealltanais i sceimeanna nios luaithe i bhfeidhm go hiomlan go dti seo, pleifear 
/ n6 pleadh an t-abhar sin le hOifig an Choimisineara Teanga. 

Beidh an bhainistiocht shinsearach laistigh de gach roinn de Chomhairle Contae Chill Chainnigh 
freagrach as cur i bhfeidhm na sceime agus as monat6ireacht agus athbhreithniu a dheanamh uirthi. 

Data Tosaithe na Sceime 
Dhearbhaigh an tAire Cultuir, Oidhreachta & Gaeltachta an sceim sea. Tiocfaidh an sceim i 
bhfeidhm le heifeacht 6 8° Aibrean, 2019 agus beidh si i bhfeidhm ar feadh treimhse 3 bliana 6n 
data sin n6 go dti go ndearbhaionn an tAire scei.m nua de bhun Alt 15 d'Acht na dTeangacha 
Oifigiula, cibe ceann acu is tuisce. 
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[ CAIBIDIL2 ] 
Forbhreathnu ar Chomhairli Contae Chill Chainnigh 
Is e Comhairle Contae Chill Chainnigh an t-udaras reachtuil a chuireann seirbhisi aitiula ar fail do 
mhuintir Contae & Cathrach Chill Chainnigh. Is e seo a leanas ar raiteas misin: 

"Ta se mar aidhm ag Odarais Aitiula Chill Chainnigh oibriu i gcomhphairtiocht le pobal uile Chill 
Chainnigh agus leis na gniomhaireachtai bainteacha chun seirbhisi ar ardchaighdean a sholathar 
agus chun forbairt inbhuanaithe eacnamaioch, sh6isialta agus chulturtha a chur chun cinn don 
ghluin ata arm faoi lathair agus dona glunta ata le teacht." 

Cuireann Comhairle Contae Chill Chainnigh go leor seirbhisi eagsula ar fail, a mbionn tionchar acu 
ar shaol gach saoranaigh sa Chontae agus sa Chathair. Seo a leanas na feidhmeanna agus na seirbhisi 
priomhula: 

• Bainistiu agus solathar tithiochta 
• B6ithre, lena n-airitear bainistiu agus sabhailteacht trachta 
• Seirbhisi Uisce [faoi Chomhaontu Leibheal Seirbhise le hUisce Eireann]. 
• Rialu agus Dreasachtai Forbartha 
• Cosaint agus Oideachas Comhshaoil 
• Aineas agus Conlaiste lena n-airitear leabharlanna, na healaiona, pairceanna agus ionaid 

sugartha 
• Seirbhisi ilghneitheacha. 

Ta roinnt bunchusp6iri corparaideacha a chuireann taca le priomhaidhmeanna agus le 
priomhghniomhaiochtai na Comhairle Contae lena n-airitear: 

"tacit leis an bproiseas dao11latlmcl1 agus le sainord11 1m nlonadaithe Tofa agus aitlmiomz 
se clrom/z maitit au gti atti le comhslmol stibluiilte, folltiiu agus tacztil don j11oireann 11 

• 

Aontaionn Comhairle Contae Chill Chainnigh leis na bunluachanna seo a leanas: 

• Rannphairteachas agus Comhionannas. 
• Solathar seirbhise ar ardchaighdean. 
• Feabhsu leanunach seirbhise (lena n-airitear luach ar airgead agus usaid tascairi). 
• Ardchaighdean rnaidir le hiornpar agus le hionracas. 
• Oscailteacht agus freagracht. 
• Meas frithphairteach agus tacaiocht do Chomhaltai, d'Fhoireann agus don phobal i gcoitinne 
• F6cas eifeachtach agus curamach ar dhaoine. 
• Forbairt leanunach foirne. 

Custaimeiri & Cliaint 
Airitear ar bhonn custairneara Chomhairli Contae agus Cathrach Chill Chainnigh c6naitheoiri sa 
Chontae agus sa Chathair, an pobal gn6 agus na rnilte daoine a thugann cuairt ar an gContae agus 
ar an gCathair gach la. Ina theannta sin, bfonn caidreamh oibre ag an gComhairle Contae agus 
Cathrach le grupai eagsula reachtula agus neamhreachtula. 
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[ CAIBIDIL3 ]-
SEIRBHiSi/GNiOMHAiOCHTAi A CHUIREANN NA RANN6GA AR FAIL 

Ream.bra 
Leagtar amach sa Chaibidil seo an seasamh ata ag na Rann6ga aonair maidir le solathar 
seirbhisi/ gniomhaiochtai laistigh den Chomhairle Contae agus an c6ras a fheidhmitear i ngach cas 
maidir leis na teangacha oifigiula. 

Proifil Rannoige Chomhairle Contae Chill Chainnigh 
Faoi lathair nil aon rann6g in ann a sheirbhisi a sheachadadh go cuimsitheach tri Ghaeilge. Bearla 
an teanga oibriuchain ar fud na seirbhisi Comhairle seo a leanas: 

• Solathar agus Bainistiu Tithiochta 
• Bainistiu B6ithre agus Trachta 
• Seirbhisi Uisce 
• Pleanail 
• Cuntais inioctha agus infhaighte 
• Forfheidhmiu, Oideachas agus Rialu Comhshaoil 
• Brainsi leabharlainne ar fud an Chontae 
• Oifig na nEalaion 
• Oifigi Ceantair Uile 
• Turas6ireacht 
• Pobal 
• Seirbhis D6iteain 
• Cosaint Shibhialta 

Rannoga ata ag feidhmiu le cumas teoranta Gaeilge 

Sna rann6ga seo a leanas ta roinnt comhaltai foirne ag an deasc failtithe ata in ann seirbhis 
dhatheangach theoranta a chur ar fail do chustaimeiri; 

• Halla an Chontae 
• Ceanncheathni Leabharlanna Contae agus Cathrach 

Ta solathar seirbhisi ag brath ar na daoine sin a bheith i lathair agus ar fail chun amhlaidh a 
dheanamh afach i dteannta na ngnathdhualgas ata orthu. Bhi na comhaltai foirne sin an-chuidiuil 
san airnsir a caitheadh agus ta go f6ill. 

Cuirtear oiliuint ar fail chun a chinntiu go gcoimeadtar an tseirbhis seo. Ta clar oiliuna curtha i 
bhfeidhm ag an gComhairle chun go bhfeadfaidh daoine teagmhala deileail le fiosruchain. 
Samhlaitear le linn thearma na Sceime seo go mbeidh oiliuint ar chomhalta foirne deileail le 
fiosruchain i nGaeilge ag ar Dease Seirbhisi Custaimeiri i Halla an Chontae. 

Is i an aidhrn ata ann abnaisfear datheangachais a chruthu agus a chothu sna rann6ga ata liostaithe 
thuas ionas go mbraithfidh custaimeiri a labhraionn Gaeilge go bhfuil failte rompu agus go 
dtugtar spreagadh d6ibh a gcuid gn6 a dheanamh. 
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( CAIBIDIL4 ) 
Meas(mu ar na seirbhisi ata ar fail cheana fein tri Ghaeilge 
Faoi lathair foilsionn an Chomhairle Contae caipeisi reachrula agus raitis pholasai eile go 
comhuaineach i nGaeilge agus i mBearla de reir foralacha alt 10 d'Acht na dTeangacha Oifigitila 
2003. Is go datheangach a bhfonn comharthai poiblf sa Chontae agus sa Chathair agus in oifigf na 
comhairle go ginearalta. Ta comheadan nascleantina laithrean greasain na Comhairle ar fail i 
nGaeilge agus i mBearla. Leirionn an leathanach baile an meid sin. Cuirtear an t-abhar socair ar fail 
i nGaeilge agus i mBearla araon. 

Ta se d'acmhainn ag an gComhairle cumarsaid a dheanamh tri Ghaeilge i gcas iarratais 6 clhuine 
den phobal. Ta r6il eascaitheoiri tugtha do dhaoine ainmnithe d'fhonn tarchur agus freagrai abalta 
maidir le riachtanais chustaimeiri tri Ghaeilge a chinntiu. 

Lion Custaimeiri 
D'fhonn meastinu cui a clheanamh ar mheid agus ar nadur an eilimh agus ar mheid an bhunachair 
chliant, deanfaidh Comhairle Contae Chill Chainnigh gach cumarsaid agus leiriti a clheantar tri 
Ghaeilge a logail. Deanfar e sin mar chuid den fheidhm Seirbhise Custaimeiri agus deanfar clar de 
ghlaoiteoiri agus de chuairteoiri a iarrann seirbhisi tri Ghaeilge a chothabhail. Deanfar mionsonrai 
maidir le cumarsaidi leictreonacha agus iarratais scriofa eile a iontrail ar inlion "Gaeilge Log11 freisin. 

Solathar Seirbhisf/Gniomhaiochtai Ginearalta Comhairle 
Modheolaiocht agus Taighde a Rinneadh 
Le linn ullmhuchan na sceime, ghlac Comhairle Contae Chill Chainnigh pairt i bpr6iseas 
comhairliuchain a bhain le: 

• aighneachtai a lorg 6n bpobal maidir le hullmhuchan dhreacht-sceime 
• aighneachtai a lorg 6 bhaill foirne shinsearacha 

Modhanna Cumarsaide leis an bPobal 
Baineann an Chomhairle usaid as na modhanna seo a leanas chun cumarsaid a clheanamh leis an 
bpobal 

• Br6isitiir & Bileoga Faisneise 
• Foirmeacha Iarratais 
• Foilseachain 
• Preaseisiuinti 
• Leathanach coicisitiil i gceann de na nuachtain aititila 
• Laithrean Greasain 
• Facebook, Twitter 
• F6graiocht Poibli 
• An raidi6 aitiuil 

Ciipeisiocht Scriofa 
Coinneofar i ngnimh i rith shaolre na sceime na polasaithe seo a leanas maidir le catag6iri eagsula 
na caipeisiochta scriofa ama tairgeaclh ag Comhairle Contae Chill Chainnigh; 

(i) Broisiuir, Bileoga Faisneise & Foirmeacha Iarratais 
Cuirfear gach Foirm Iarratais nua a eiseoidh an Chomhairle Contae, m6ide an chaipeisiocht 
bhainteach a ghabhann leo, ar fail i nGaeilge agus i mBearla. 
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Cuirfear br6isiuir agus bileoga faisneise nua ar fail i nGaeilge agus i mBearla i bhfoirm 
leictreonach n6 mar ch6ip chrua nuair a iarrtar amhlaidh. 

Ta gach fhoirm iarratais phoibli curtha ar fail i nGaeilge agus i mBearla ag an gComhairle. 
Ta br6isiuir agus bileoga faisneise ar fail i nGaeilge agus i mBearla i bhfoirm leictreonach 
n6 mar ch6ip chrua. Caithfear mar an gceanna leis an da theanga oifigitila lena chinntiu go 
gcuirfear seirbhis ar comhchaighdean ar fail don chustaimeir i ngach teanga acu. 

Deanfaidh an Chomhairle cinnte go gcuirfear caipeisi ar fail go datheangach laistigh den 
chludach ceanna ach amhain sa chas nach mbeidh se indeanta de bharr cineail, meid n6 
leagan amach an abhair. 

(ii) Foilseachain 
Ta Comhairle Contae Chill Chainnigh tiomanta a chinntiu go gcuirfear ar fail i nGaeilge agus 
i mBearla laistigh den chhldach ceanna aon chaipeis pholasai a bhfaighfear cead foilsithe 6n 
gComhairle ina leith i gcaitheamh shaol na sceime seo ach amhain sa chas nach mbeidh se 
indeanta de bharr cineail, meid n6 leagan amach an abhair. 

(iii) Preaseisiuinti 
Deantar 10% de phreaseisiuinti agus d'fh6grai a fhoilsiu go datheangach i lathair na huaire. 

(iv) Laithrean Greasain 
Faoi reir fhoralacha na sceime roimhe seo, chinntigh Comhairle Contae Chill Chainnigh go 
mbeidh rochtain idirlin dhatheangach ar gach abhar statach. Leanann comheadan laithrean 
greasain na Comhairle de bheith ar fail sa da theanga oifigiuil. Bunaiodh seoladh tiomnaithe 
r-phoist gaeilge@kilkennycoco.ie do dhaoine ar mian leo cumarsaid a dheanamh go direach 
i nGaeilge le Comhairle Contae Chill Chainnigh. 

Gaeilge Log: Is eard ata anseo na bealach inlion-bhunaithe chun gach cumarsaid i nGaeilge, 
isteach agus amach, a thaifead agus a rianu. 

Is Feidir Linn: Leabhar frasai inlion-bhunaithe agus acmhainn foghlama a a thacaionn leis an 
bhfoireann ina n-iarrachtai seirbhis eifeachtach Gaeilge a sheachadadh. 

Cumarsaid 6 BheaI 
Is i an fhoireann ag deasca na seirbhisi custaimeara/na hoibreoiri lasc-chlair is tuisce a ndeanann an 
pobal teagmhail leo. Ta Comhairle Contae Chill Chainnigh tiomanta a chinntiu go mbeidh comhaltai 
foirne ag an Dease Seirbhisi Custaimeiri i Halla an Chontae: 

• in arm beanm1 don phobal agus ainm an Chomhairle Contae Chill Chainnigh a thabhairt i 
nGaeilge; 

• in ann custaimeiri a tharchur chuig an rannan n6 an suiomh ata uathu; 

• in ann custaimeiri a threoru gan mhoill, chuig an oifig n6 chuig an oifigeach ata freagrach as 
an tseirbhis a eilitear a sholathar tri Ghaeilge, nuair ata si ar fail. 

I dtaca le hiarratais na Comhairle an Ghaeilge a chur chun cinn sa phobal ar bhealach dearfach 
ionchorpraionn imeachtai poibli ardphr6ifile agus cruinnithe rialta na Comhairle gne 
dhatheangach ina cuid imeachtai. 
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( CAIBIDILS ) 
TIONSCNAIMH BHREISE CHUN CUMAIS I LEITH NA GAEILGE A FHEABHSU 

Ciorcal Comhra 
Mar aitheantas ar a r61 mar eascaitheoir don Fhoireann agus don Phobal agus i gcur chun cinn usaid 
nios m6 a bhaint as an nGaeilge, bhunaigh Seirbhisi Corparaideacha Chill Chainnigh Ciorcal 
Comhra. Leathnaionn an beart seo an deis d'fhostaithe a leibheal eolais agus usaid na Gaeilge mar 
theanga labhartha a leathmi. Bionn an Ciorcal ar bun gach seachtain, d'fhonn an deis foghlama a 
leathnu agus heart ar fud an phobail a chumasu. Bionn na cruinnithe ar silil ag Leabharlann an Locha 
Bhui agus ta failte roimh cha.eh. Cuirtear an dara ionad ar fail 6 am go ham i Leabharlann Ferrybank 
na Comhairle i ndeisceart an Chontae. Tugann na hionaid seo rochtain do na rannphairtithe ar 
Acmhainn Ghaeilge ama cinneadh agar Seirbhis Leabharlainne. 

Leirionn rannphairtithe speictream leathan grupai sainleasa a fhaigheann cuireadh 6 bhunachar 
custaimeiri ginearalta na leabharlainne, grupai tuismitheoiri a tharraingitear 6 scoileanna aitiula 
agus freagr6iri ar fh6grai maidir leis an tionscnamh. Bionn an Ciorcal Comhra ar siul le linn 
gnathuaireanta oibre nuair is feidir le gach comhalta foirne a bheith i lathair, d'fhonn feasacht agus 
cumas nios m6 i leith na Gaeilge a chothu laistigh den ghrupa seo. Bionn cainteoir liofa Gaeilge i 
lathair chun ea easeti. 

Oiliuint & Forbairt 
Solathraionn an Rann6g Oiliuna tacaiocht do Chomhaltai Foirne agus do Chomhaltai Tofa, d'fhonn 
teagasc Gaeilge a fhail. Mar chuid den tacaiocht sin ta socruchain ar chursai oiliuna aisiula a 
reachtailtear sa reigiun a dhaingniu, seisiuin oiliuna agus feasachta inmheanacha a reachtail agus 
tacaiocht airgeadais iomlan a sholathar d1oiliunaithe a theann i mbun oiliuna ceadaithe chun a 
gcumas Gaeilge a uasghradu, chun cusp6irf na Comhairle a bhaint amach agus chun freastal nfos 
fearr a dheanamh ar an bPobal. Solathraionn an tSeirbhis Leabharlainne Contae acmhainn 
shuntasach foghlama agus leitheoireachta Gaeilge ata inrochtana ag Comhaltai Foirne, Comhaltai 
Tofa agus ag an bPobal. 

Comharthaiocht 
Aithnionn Comhairle Contae Chill Chainnigh an tabhacht a bhaineann le leiriu cui agus cruinn ar 
logainrnneacha agus treoracha datheangacha. Ta dha ghne ag an tionscnamh seo 6s rud e go bhfuil 
dearcadh inmheanach agus seachtrach araon i gceist leis. 

Go ginearalta, ta comharthaiocht deartha chun cloi leis na ceanglais reachtacha. 

Go seachtrach, ta f6cas athnuaite ar chur i bhfeidhm cui na bhforalacha maidir le logainrnneacha 
mar a leagtar amach sa tOrdu Logainmneacha agus leiriu cui na logainmneacha sin i dtearmai 
litrithe agus formaid teacs chui. Ta still go gcuirfidh an tionscnamh an Ghaeilge i gcomhtheacs cui 
ina leirionn logainm a.it agus ina dtuigtear go soileir an nasc ata idir an logainm sin agus stair agus 
tireolaiocht Chontae Chill Chainnigh. Deantar forail sa Phlean Forbartha Contae go dtugtar aird 
chui d'ainmniu eastat nua i nGaeilge agus leirionn se sin sineadh breise ar an tionscnamh seo. 

Aistriuchain 
Faoi lathair baineann Comhairle Contae Chill Chainnigh usaid as seirbhisi Accredited Translation. 
Cinntionn se sin na caighdeain is airde san aistriuchan agus cinntionn se go gcloitear le gnasanna 
inghlactha agus reamhshocraithe maidir le husaid na Gaeilge. Da bhri sin, ta caighdean chomheadan 
na hEagraiochta / na gCustaimeiri rathaithe. 

Abhair Chl6bhuailte 
Thug Comhairle Contae Chill Chainnigh faoi uasghradu ar theacs, cl6 agus formaid ar fud a raon 
paipear sainch16ite agus duillini dea-mheine. Tugann se seo na habhair ata i gceist cothrom le data 
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; • ' agus laisligh de raon comhlionta reachtaiochta i dtearmai Acht na dTeangacha Oifigiula, 2003. 
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CAIBIDIL6l ] 
MONAT6IREACHT, A THBHREITHNIU & POBLIU NA SCEIME COMHAONT AITHE 

Monatoireacht & Athbhreithniu 
Deanann Roinn na Seirbhfsi Corparaideacha athbhreithniu ar fheidhmiu na sceime d'fhonn a 
chinnthi go ndeantar cur chun feidhme na mbeartas agus na dtionscnamh ata leagtha amach sa 
Sceim seo a choimead agus go ndeantar dul chun cinn a chothabhail. Cuirtear torthai chuig an 
Foireann Bainistiochta Sinsearai na Comhairle le haghaidh faisneise agus gniomhaiochta nuair is ga. 

Beidh na bainisteoiri line i ngach roinn freagrach as feidhmiu na sceime 6 la go la. Foilseofar sonrai 
an dul chun cinn maidir leis an bhforfheidhmiu i dTuarascail Bhlianruil na Comhairle. 

Poibliocht a Dheanamh ar Sceim Aontaithe 
Beidh an pobal in ann feachaint ar an sceim ar laithrean greasain agus ag oifigi na Comhairle. 
Deantar i a scaipeadh i measc grupai reachtula agus neamhreachrula a oibrionn sa Chontae agus Sa 
Chathair. Cuirtear in iul ar leathanach Chomhairle Contae Chill Chainnigh sa Kilkenny People go 
bhfuil an sceim ann agus infhaighteacht na sceime. Cuirtear an sceim in iul d'fhoireann Chomhairle 
Contae Chill Chainnigh ar an inlion. 

Glacfaimid gach deis inar n-idirghniomhaiocht 6 la go la le custaimeiri chun na seirbhfsi a chuirimid 
ar fail tri Ghaeilge a chur chun cinn agus a phoibliu tri na modhanna seo a leanas: 

• custaimeiri a chur ar an eolas go direach ar bhonn gniomhach go bhfuil rogha acu deileail 
linn tri Gaeilge, mar shampla tri fh6grai a chur in airde ag an bhfailtiu a leirionn na seirbhisi 
Gaeilge ata ar fail; 

• na seirbhisi sin a liostail go feicealach ar ar laithrean greasain; 

• a leiriu ar threoirlinte, bileoga agus foirmeacha iarratais roghnaithe go bhfuil na caipeisi sin 
ar fail i nGaeilge chomh maith, mura gcuirtear i lathair go datheangach iad; 

• aird chomhionann a thabhairt d'abhair Ghaeilge agus Bhearla. 

Cuirfear c6ip den sceim seo ar aghaidh chuig Oifig an Choimisineara Teanga. 
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